VISAO GERAL

CLOUD
ADMINISTRATOR

Faca a gestao da seguranca de rede até 250

postos através de uma consola baseada na
cloud.

CYBERSECURITY
EXPERTS ON
YOUR SIDE



Com o ESET Cloud Administrator, pode gerir a seguranca da rede
da sua empresa sem a necessidade de comprar, instalar ou manter
hardware adicional. Esta solucao é oferecida como um servico aos
clientes empresariais ESET até 250 postos, reduzindo os custos de
aquisicao das solucdes de seguranca e permitindo que se concentre
noutras tarefas importantes. Esta acessivel, esteja onde estiver,

através de uma consola baseada na Web. A configuracao do ESET

Cloud Administrator e a implementacdo dos produtos de seguranca
ESET é rapida e simples e da-lhe uma visibilidade geral de tudo o
que passa na rede.




O que significa

para si?

UM SERVICO QUE CORRE NA CLOUD

O ESET Cloud Administrator é disponibilizado como um
servico que corre na cloud. Nao necessita de hardware

dedicado, instalacao, configuracao nem de manutencao.

As limpezas ao servidor, as atualizacdes e a gestao dos
certificados é feita de forma automatica em segundo
plano, sem necessidade de intervencao por parte do
utilizador. Os utilizadores beneficiam sempre das
Gltimas funcionalidades e otimizacdes.

CRIACAO DE UMA REDE GERIDA

Construir uma rede gerida comeca pela ligacao dos
endpoints a uma consola de gestao remota. No ESET
Cloud Administrator, os instaladores sao criados com
todas as informagoes importantes incluindo a chave
de licenca e sao implementados nos endpoints. Apos
a instalacao, com sucesso, de um produto empresarial
ESET no endpoint, o produto de seguranca reporta-o
automaticamente a consola, estabelecendo uma rede
gerida.

VISAO DO ENDPOINT

Os endpoints transmitem informagdes de forma
continua ao ESET Cloud Administrator desde

que estejam ligados a Internet. O estado da rede
estabelecida é revelada em dashboards interativas

que transformam os dados dos endpoints em graficos
e tabelas faceis de interpretar. Os administradores
podem verificar o estado geral na dashboard principal
ou analisar categorias mais especificas para verificarem
a situacao dos computadores, ameacas ou itens em
quarentena.

EXECUTAR E AUTOMATIZAR

Os administradores podem configurar remotamente
os produtos de seguranca em endpoints remotos e
executarem tarefas nas maquinas de forma imediata.
Podem também criar politicas que serdo executadas
aquando de determinadas acées ou no momento

em que os endpoints se ligam a consola. As tarefas

e as politicas podem ser aplicadas a computadores
especificos ou a grupos estaticos ou dindmicos.

SEJA NOTIFICADO EM TEMPO REAL

Uma grande vantagem de uma rede de seguranca
gerida é a possibilidade de receber um aviso imediato,
mesmo quando o administrador esta de folga. Ele pode
definir notificacdes para varios eventos e para varios
destinatarios para responder as ameagas que atacam os
endpoints ligados a rede da forma mais rapida possivel.
Também pode criar varios relatérios que podem dar
uma visdo completa do estado da rede e podem ser
impressos ou partilhados num formato digital.



O ESET Cloud Administrator
suporta as novas versoes dos
seguintes produtos ESET:

ESET Endpoint Antivirus
para Windows e Mac

ESET Endpoint Security
para Windows e Mac

ESE JgFile-Sectiiliig
para Microsoft Windows Server

ESET Mall Security
para Microsoft Exchange Server

ESET Mail Security
para IBM Domino

ESET Security
para Microsoft SharePoint
Server



O que vai

encontrar

CONSOLA WEB

Os dados armazenados no ESET Cloud Administrator
sdo visualizados numa consola Web acessivel através
de uma ligacdo a Internet. Na pratica é um Gnico painel
de visualizacao que instrui os agentes a comportarem-
se de acordo com as necessidades do administrador.
Ele permite a gestao e a organizacao de uma rede

de dispositivos presentes em grupos estaticos ou
dinamicos.

LIVE INSTALLER

Um pacote pequeno, facil de descarregar e pré-
configurado que contém todos os componentes
necessarios - o agente de gestdo e o produto de
seguranca ESET. Ele instala o produto de seguranca
num endpoint e liga-se automaticamente a instancia
adequada na cloud quando se ativa com uma

licenca valida. O instalador pode ser descarregado
diretamente para o terminal, ou é possivel enviar o link
para download através de e-mail ou qualquer outra
ferramenta de comunicacao.

PRODUTOS DE SEGURANCA

Os produtos de seguranca ESET protegem os
computadores e servidores contra ameacas. O ESET
Cloud Administrator suporta as versoes mais recentes
dos seguintes produtos de seguranca ESET: ESET
Endpoint Antivirus para Windows e Mac, ESET Endpoint
Security para Windows e Mac, ESET File Security para
Microsoft Windows Server, ESET Mail Security para
Microsoft Exchange Servidor, ESET Mail Security para
IBM Domino, ESET Security para Microsoft SharePoint
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Server. Além da dltima versao disponivel, os utilizadores
podem escolher a versao antecessora.

IMPLEMENTA(;AO REMOTA

Esta é uma ferramenta que pode implementar
remotamente o instalador do ESET Cloud Administrator
na rede. Ele tem a capacidade de mapear remotamente
a rede, sincronizar-se com o Active Directory ou dar
suporte a importacdo dos destinos nos quais o produto
sera implementado.

ESET BUSINESS ACCOUNT

A ESET Business Account é uma plataforma de gestao
de licencas para clientes empresariais que permite gerir
licencas. E o principal ponto de entrada nos servicos na
cloud da ESET, incluindo o ESET Cloud Administrator.

Permite aos utilizadores:

Gerirem as licencas facilmente

Criar utilizadores e definir o nivel de acesso a conta
empresarial

Gerar uma licenca de teste de 30 dias para gerir os
produtos através do ESET Cloud Administrator ou

localmente através do ESET Security Management
Center

Ativar o ESET Cloud Administrator para gerir a
seguranca de rede da sua empresa




Porque é
tao

Ap6bs a ativacdo do ESET Cloud Administrator, o
utilizador é brindado com as funcdes basicas através de
um assistente integrado que mostra ao administrador
como adicionar computadores, implementar o produto
de seguranca e criar uma rede protegida. Apés a
implementacao bem-sucedida, o dispositivo fica
instantaneamente visivel no ESET Cloud Administrator.

ACOES COM UM CLIQUE

O ESET Cloud Administrator permite varias acoes

com um clique para facilitar a gestao de produtos.

Os administradores podem aproveitar as acoes com
um clique para atualizarem rapidamente os produtos
de seguranca em toda a rede para as versdes mais
recentes, procurar por ameacas ou resolver problemas
como ativacao, reinicializacado do computador e
atualizacdo do sistema operativo.

GRUPOS ESTATICOS E DINAMICOS

Cada dispositivo esta localizado num Unico grupo
estatico que pode ser criado de acordo com as
necessidades do utilizador. Os grupos estaticos podem
ser organizados numa estrutura de arvore. Os grupos
dindmicos mostram dispositivos com base em critérios
predefinidos e sdo essenciais para a automacao, na qual
as politicas sdo aplicadas e as tarefas sdo executadas
somente quando o dispositivo corresponde aos critérios
de inclusao.

GESTAO DE UTILIZADORES

Os dispositivos numa rede segura podem ser atribuidos
a utilizadores especificos.

NOTIFICACOES

Os administradores necessitam de estar informados
acerca dos problemas nas redes que gerem. O ESET
Cloud Administrator permite que os administradores
utilizem um conjunto de notificacdes predefinidas que

om?

sao enviadas imediatamente para os enderecos de
e-mail especificados e mostrados no painel.

POLITICAS, RELATORIOS E TAREFAS

O ESET Cloud Administrator vem com um conjunto

de politicas pré-criadas para conveniéncia do
administrador. Estes podem ser atribuidos a grupos

ou computadores individuais. O administrador pode
visualizar os relatérios divididos em categorias e aceder
com um Gnico clique..

VISAO GERAL DE INCIDENTES

O painel de controlo centrado em seguranca revela

o estado da seguranca na rede. Mostra também a
timeline do incidente, grupos, detecdes por computador
ou os 10 principais computadores e utilizadores que
tiveram problemas de seguranca.

INVENTARIO DE HARDWARE

O ESET Cloud Administrator recolhe e mostra dados
acerca do hardware instalado nos endpoints ligados
a rede. E possivel mostrar informacdes acerca do
CPU, RAM, monitor, unidades de disco, dispositivos
de entrada, impressoras, incluindo fabricante, modelo
e nimero de série. Devido a este facto pode ser
importante para uma visdo geral do inventario da
empresa.

DETALHES DO CLIENTE

Exibe informacdes abrangentes acerca do cliente,
nomeadamente o grupo dindmico a que pertence, os
produtos de seguranca instalados, hardware, software
e quem é o utilizador. As informacdes sdo reveladas
em blocos interativos por categorias, destacando os
problemas nao resolvidos.



CLOUD ADMINISTRATOR

an DASHBOARD

Interface do ESET Cloud Administrator

Experimente a gestao remota baseada na cloud.
Verifique a facilidade de utilizacao, a conveniéncia e a
melhor protecao Endpoint. Registe a sua empresa com
uma ESET Business Account para receber uma licenca
de teste até 25 endpoints.
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